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DOCUMENTO TEMATICO SOBRE CIDADES MAIS SEGURAS

PALAVRAS-CHAVE

Inclusividade, seguranca urbana e comunitéria, urbanizacé@o planejada, prevencéo da criminalidade,
lideranca e responsabilizagdo municipal, governanca, integragéo social, coesao social.

PRINCIPAIS CONCEITOS

Lideranca da cidade

No limite da estrutura das estratégias e politicas nacionais, todos 0s niveis de governo deveriam
exercer papel de lideranca no desenvolvimento de estratégias eficazes e humanas de prevengdo da
criminalidade e seguranca comunitaria, assim como na criagdo e manutencdo de estruturas
institucionais para sua implementacéo e avaliacéo. Isto implica tanto a “lideranca governamental” dos
niveis de governo nacional e local (ministérios, autoridades regionais, autoridades municipais) quanto
0 papel das partes interessadas urbanas de maior importancia e, particularmente, grupos
comunitarios e empresariais, na conducao de esforcos progressivos de seguranca urbana em que as
autoridades governamentais estdo defasadas ou limitadas em termos de alcance ou recursos. A
abordagem da Seguranga Urbana por meio da lideranga “municipal” significa considerar as
estruturas da governanca da cidade como catalisadores da acao coletiva e colaborativa centrada nas
responsabilidades do governo, assim como nas possibilidades e capacidade de negdcios vitais e
agentes comunitarios.

Resiliéncia

A resiliéncia concentra-se em como individuos, comunidades e neg6cios ndo apenas reagem a
choques e estresses repetidos, mas também como criam novas oportunidades de desenvolvimento
transformacional. A resiliéncia a nivel municipal reconhece a area urbana como sistema dindmico e
complexo que deve se adaptar a diversos desafios. O desenvolvimento da resiliéncia das
comunidades locais aos fatores capazes de conduzir ao envolvimento em crime e violéncia é
fundamental na reducéo das vulnerabilidades, oportunidades e recompensas aos atos ofensivos.

Capital social

O capital social refere-se as redes sociais, a relacionamentos de confianca e as instituicdes; como
individuos e/ou comunidades ingressam e participam das redes sociais e como sua participacéo
resulta na obtengdo de oportunidades de acdo individual ou coletiva que contribui para a coesdo
comunitaria, para o fortalecimento da solidariedade e da integragdo social.



Prevencdo da criminalidade

A prevencdo exige estratégias e medidas que busquem reduzir o risco de ocorréncia de crimes,
assim como seus efeitos negativos potenciais sobre os individuos e a sociedade, — incluindo o
medo da criminalidade — por meio da intervencdo a fim de exercer influéncia em suas diversas
causas.

Seguranca urbana

Além de atuar na prevencdo da criminalidade e da violéncia, a seguranca urbana também inclui a
melhoria dos direitos individuais, incluindo a integridade fisica, social e psicoldgica da pessoa
humana. Como tal, seguranca urbana constitui conceito complementar a prevencao da criminalidade,
tendo em vista que se inicia na observagdo de que desenvolvimento urbano e governanca local
inadequados combinados com padrdes de exclusdo social e territorial estimulam o crime e a
violéncia. Nesta perspectiva, a seguranca urbana adota processo participativo e de alcance
municipal a fim de atuar nos fatores de risco e, principalmente, fatores de prote¢do da inseguranca
nas cidades, criando condi¢des para cidades mais sustentaveis, inclusivas e justas. (Universidad
Alberto Hurtado, 2008).

Inovacao

A tecnologia é fator fundamental na contribuicdo para a seguranca e oferece uma plataforma aos
grupos vulneraveis para que se facam ouvir. O uso de tecnologias avangadas, incluindo redes
sociais, pode contribuir na prevencéo da criminalidade local e nas estratégias, politicas e programas
de seguranga comunitaria.

DADOS E FATOS IMPORTANTES

e Estudos empiricos demonstram que ndo € o tamanho das aglomerac¢des urbanas o responsével
pelas vizinhangas criminosas, mas sim a ma qualidade do planejamento, do design e da gestéo
da urbanizagéo. (Vanderschueren, 2004)

e A funcionalidade, a configuragdo e a organizagdo dos espagos urbanos influenciam o nivel de
seguranga das pessoas. Os principios orientadores da configuracéo, funcionalidade, gestéo (e
governanga) dos espagos urbanos que determinam a qualidade do desenvolvimento urbano
estdo préximos daqueles que contribuem para a seguranca de tais espacos, assim como da
percepcao de seguranca pelos seus usuarios. (Politecnico di Milano, 2006)

e O acesso, 0 uso e a disponibilidade de espaco publico, incluindo transporte publico seguro para
todos, é fundamental para a garantia da inclusdo social e na construcdo de cidades mais
seguras. Ha diversas praticas municipais inovadoras em prol da prevencédo da criminalidade e da
seguranca urbana, especialmente na América Latina, que tém feito uso da “apropriacdo do
espag¢o publico” como recurso a fim de pacificar gangues e, em contrapartida, regular a
proliferacdo de armas de pequeno porte e reduzir a vulnerabilidade dos bairros a criminalidade e
a violéncia.

e A natureza urbana do homicidio, por exemplo, é especialmente evidente na América Central, no
Caribe e em grande parte da Africa. Por exemplo, assentamentos com mais de 50.000
habitantes registram numero desproporcional de homicidios em paises da América Central.
(UNODC, 2014) Estudos demonstraram que percentual elevado de habitantes urbanos em
paises em desenvolvimento e em transicdo foram vitimas de crimes ao longo de um periodo de
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cinco anos, tendo as taxas de vitimazacdo alcancado 70% em partes da América Latina, do
Caribe e da Africa. (ONU-Habitat, 2007).

e HA& provas advindas de varias regides do mundo de que a maioria dos que se envolvem no
crime, seja organizado, de gangue ou de rua, é jovem e do sexo masculino. Mundialmente, cerca
de 70% das vitimas de homicidio séo homens, geralmente jovens entre 15 e 25 anos, assim
como seus agressores.!

e Descobertas da Iniciativa Global para Cidades Seguras da ONU Mulheres indicam que o assédio
sexual e outras formas de violéncia sexual em espagos publicos sdo ocorréncia rotineira para
mulheres e meninas no mundo inteiro — em &reas urbanas e rurais, em paises desenvolvidos e
em desenvolvimento.

e Mortes violentas ao redor do mundo envolvem o uso de armas de fogo. As armas estéo
envolvidas em quase 200.000 mortes por ano. A maior parte desta violéncia armada ocorre em
areas urbanas e mais de dois tergos das vitimas de violéncia armada reportadas residem em
paises sem conflitos armados.?

e Pesquisas apontam para desigualdades (ONU-Habitat, 2015), falta de controle institucional e
social, além de exclusdo social (e ndo pobreza®), como causas fundamentais do crime e da
violéncia em areas urbanas.

e Varios paises ja reconheceram a importancia da cooperagdo e de parcerias com organiza¢des
comunitarias, organizacdes ndo-governamentais, setor empresarial e cidaddos a fim de
aumentar a seguranca e protecdo, inclusive a nivel local.® Igualmente, os paises iniciaram
processos de planejamento urbano participativo visando a participacdo dos cidadaos na melhoria
da seguranca de ruas e espacos publicos abertos da cidade.

e A coordenacdo da acdo do governo local e nacional é essencial para a prevencao eficaz da
criminalidade e para a seguranca comunitaria, incluindo a atuacao nas interligacdes entre crime
organizado transnacional, e crime local, violéncia e inseguranca.

e Dados desagregados sobre crime e violéncia a nivel subnacional podem contribuir na definicdo
de prioridades para intervengdes e na identificacdo de alvos para programas e assisténcia com
maior probabilidade de eficécia. De fato, exemplos bem sucedidos de prevencéo coordenada da
criminalidade e da violéncia a nivel local frequentemente decorrem de experiéncias de politicas
lideradas pelo governo local.’

RESUMO DO TEMA

Conhecimento
* H& reconhecimento global aumentado, inclusive no contexto do processo da Agenda de
Desenvolvimento P6s-2015, de que cidades e sociedades inclusivas, seguras e resilientes

lunobc (2011) Estudo Global sobre Homicidio, p.11.

ZA Sobrecarga Global da Violéncia Armada, 2015, Documento Ocasional 25 do UNODA, A Zona Livre de Armas — uma
ferramenta de prevencao e redugdo da violéncia armada 2013.

® Pesquisas sobre Vitimas de Crimes como as conduzidas em Nairdbi (2001), Dar es Salaam (2000) e Joanesburgo (1997)
comprovam que, ao contrario, o crime afeta principalmente a populagéo urbana pobre.

4 Ver, por exemplo, a 13a Conferéncia da ONU sobre Prevencao da Criminalidade e Justiga Criminal, Relatdrio Preliminar
sobre o Item 6 da Agenda, “Abordagens nacionais a participagéo publica no fortalecimento da prevengéo da criminalidade e
da justica criminal’(A/CONF.222/L.2/Add.5).

® (ver IDB 2012, ICPC 2001).



constituem um pilar e um resultado primario do desenvolvimento sustentavel.® A maioria das
pessoas mais pobres do mundo vive em cidades afetadas por elevados indices de violéncia e
criminalidade e, em grande parte, em situacao de inseguranca sobre a posse de terra, redes de
apoio social enfraguecidas e areas sujeitas a desastres naturais ou causados pelo homem —
mais de 1,5 bilhdo de pessoas (IDRC, 2012). O Relatdrio Global de Assentamentos Humanos,
que se concentrou na “Seguranga e Protecdo Urbanas Melhoradas”, ofereceu o primeiro
panorama do estado da seguranca urbana e identificou a necessidade de abordagem
multidimensional da seguran¢a urbana. Desde entdo, diversos relatérios globais com foco na
dimensao urbana do crime e da violéncia foram desenvolvidos. Desde 2011, Estados Membros
credenciados aos conselhos de administragdo da ONU-Habitat e do UNODC realizaram apelo
para que os preparativos das Diretrizes da ONU para Cidades mais Seguras considerem a
prevencdo da criminalidade, o desenvolvimento da seguranga urbana e o fomento da coeséo
social como prioridades a serem incorporadas no planejamento urbano sustentavel, nas politicas
de gestdo e governanca conforme as atuais Diretrizes para Cooperagdo e Assisténcia Técnica
no campo da Prevencdo da Criminalidade Urbana.

* Quando as cidades sdo bem planejadas, tornam-se mecanismos de crescimento econdémico e
prosperidade, proporcionando acesso a servicos e apresentando diversas estruturas
institucionais geradoras de capital e novas identidades urbanas capazes de reforcar a coeséo e
a integracdo social, além de ajudar a prevenir o crime e a violéncia nos centros urbanos.
Entretanto, para muitas cidades de paises em desenvolvimento, a urbanizacdo mal planejada
contribuiu para crescentes desigualdades na renda. Tais desigualdades expressam-se por meio
de descontentamento social crescente, falta de confianga nas normas e instituicbes
democraticas, agitacdo social, conflito, crime e violéncia. Na configuragdo da cidade, estas
desigualdades tornam-se evidentes, materializadas pelos padrdes de segregacdo urbana que
aumentam as distancias fisicas e simbdlicas entre os cidadaos, o que em alguns casos levou a
progressiva privatizacdo da seguranga, aos condominios fechados e aos guetos. O modelo de
crescimento pela expansdo horizontal e centrifuga de nossas cidades representa clara
expressdo dos padrfes de exclusdo social e econdmica que precisam ser revertidos por meio de
um conjunto forte de decisdes politicas a fim de reordenar o desenvolvimento social em torno da
coesdo social, seguranca e sustentabilidade.

* A prevencdo da criminalidade e as estratégias de seguranca urbana, quando bem planejadas,
integradas com a comunidade e abrangentes, sdo capazes ndo apenas de prevenir 0 crime e a
vitimizagdo, mas também de contribuir para o desenvolvimento urbano sustentavel. Contudo, a
sustentabilidade urbana apenas pode ser alcancada e preservada por meio da seguranga urbana
eficaz (Vanderschueren, 2004). As a¢fes de prevencdo da criminalidade e de seguranga urbana,
inclusive a nivel local, adotaram diversas abordagens, incluindo a promocéo do bem-estar das
pessoas por meio de medidas sociais, econémicas, de salde e educacionais; modificando as
condi¢fes nos bairros que afetem a ocorréncia de agressdes por meio de design e planejamento
urbano; reduzindo oportunidades pelo aumento dos riscos de ser apreendido; e prevenindo a
reincidéncia por meio da assisténcia a reintegracdo social dos agressores.” As agles de

® Isto esta, por exemplo, refletido no Documento Final do Grupo Aberto de Trabalho sobre Desenvolvimento Sustentavel com
metas propostas de — “Tornar inclusivos, seguros, resilientes e sustentdveis os assentamentos humanos e as cidades”,
assim como a meta para “Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, fornecer acesso a
justica para todos e construir instituicoes responsaveis e inclusivas em todos os niveis”.

” As Diretrizes da ONU sobre Prevencdo da Criminalidade de 2002 enfatizam o papel de todos os niveis de governo na
facilitagdo de politicas de prevencao da criminalidade sustentaveis, planejadas e abrangentes, e definem quatro abordagens
principais: prevencdo da criminalidade por meio do desenvolvimento social, prevencéo da criminalidade comunitaria ou com
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seguranca urbana englobaram dois aspectos: o valor dos bairros como espacos e locais de
identidade e pertencimento e a socializacdo dos individuos, das familias, escolas e
comunidades; e o valor da abordagem urbana e holistica ao crime, a violéncia e a inseguranca,
alcancando todo o territério sob jurisdicdo do governo local. Esta visdo sistémica permitiu o
planejamento das cidades com vistas a integracdo social e para conectar areas vulneraveis a
areas com as maiores oportunidades e recursos para alcancar a coesao territorial nos limites da
cidade.

* Embora a relacdo entre desenvolvimento socioeconémico e violéncia seja complexo, provas
disponiveis sugerem que a violéncia letal estd com frequéncia enraizada em contextos de
desigualdade, marginalizacéo social, estado de direito enfraquecido e injustica. Para interromper
o ciclo vicioso entre violéncia e subdesenvolvimento, faz-se necesséaria melhor compreensao das
dindmicas envolvidas. Estratégias, politicas e programas de seguranca urbana e de prevencéo
da criminalidade deveriam, portanto, ser baseadas em base ampla e multidisciplinar de
conhecimento acerca das causas profundas da criminalidade e da vitimizagdo em uma
determinada &rea, assim como das praticas promissoras e comprovadas para resolvé-las. Os
métodos de coleta e uso de informagdes relevantes sobre crime e violéncia a nivel do governo
local tém evoluido e diversos guias e ferramentas de apoio ao desenvolvimento de estratégias
eficazes de prevencdo do crime e da violéncia, para fins de produgdo do bem social e para a
mudanca social agora existem. (ICPC, 2014). Os métodos de medi¢do do crime tornaram-se
menos dependentes dos registros policiais e sdo apoiados por pesquisas de amostras da
populacdo sobre experiéncias de vitimizagdo (GCOCP, 2014) e auditorias locais de seguranga,
contribuindo para aumentar o envolvimento do publico na formulagdo de politicas e ag¢Ges locais
de seguranca e prevencao da criminalidade. Além disso, 0 uso da tecnologia a fim de promover
0 planejamento e a governanca colaborativa da seguranca podem ser considerados a fim de
coletar informacg0es Uteis ao desenvolvimento de plano de seguranca urbano abrangente.

e Além da incidéncia do crime, da violéncia e da inseguranca, ha a percepcdo de seguranga e 0
medo do crime, da violéncia e inseguranca. Quando as pessoas sentem-se ameacadas, alteram
seu comportamento e, consequentemente, a forma com que interagem com a cidade. Este é,
especialmente, o caso das mulheres, vitimas mais provaveis de certos tipos de crime, como
estupro e assédio sexual. Mulheres séo, também, muito vulneraveis a roubos violentos. Como
resultado, mundialmente, as mulheres tendem a se sentir menos seguras do que 0s homens nas
grandes cidades e esta diferenca varia conforme o tamanho da cidade. Além disso, a sensacéo
de seguranga em um lugar influencia o desenvolvimento econémico local e as perspectivas de
mercado.

Politicas

e Estratégias e politicas de seguranga e preven¢do da criminalidade que néo fizeram uso de uma
abordagem de governanca coordenada multinivel produziram acgdes e resultados insustentaveis
e de curto prazo. A fim de assegurar a sustentabilidade das a¢fes a nivel local para prevengao

base local; prevencéo da criminalidade situacional; e programas de reintegragdo. Foram estabelecidos oito principios basicos
- lideranca do governo, inclusdo e desenvolvimento socioecondmicos, cooperagao/parcerias,
sustentabilidade/responsabilizacdo, base de conhecimento, direitos humanos/cultura da legalidade, interdependéncia e
diferenciagdo. Ademais, as Diretrizes para a Cooperacéo e Assisténcia Técnica no Campo da Prevencéo da Criminalidade
Urbana ECOSOC 1995 definiram que os planos de agéo integrados para a preven¢ado da criminalidade deveriam: 1) definir a
natureza e os tipos dos problemas de criminalidade; 2) considerar o envolvimento de varios agentes; 3) considerar fatores
como educacdo, emprego, habitagdo, saide, abuso de drogas e alcool, e acesso aos servigos sociais; 4) agir em varios
niveis, incluindo prevencéo primaria, prevencao da reincidéncia, prote¢éo das vitimas.
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da criminalidade e seguranca urbana, estratégias de seguranca e de prevencao da criminalidade
urbana precisam ser desenvolvidas nos limites da estrutura das politicas urbanas nacionais em
complemento as estratégias nacionais de prevenc&o da criminalidade®. Isto requer o exercicio de
lideranca por todos os niveis de governo para o desenvolvimento de estratégias eficazes e
humanas de prevencdo da criminalidade e seguranca urbana, assim como na criacdo e
manutengdo de estruturas institucionais para sua implementacdo e avaliacao.
Cooperacdo/parcerias deveriam ser parte integrante da prevencdo da criminalidade e da
seguranca urbana eficazes, considerada a natureza da grande amplitude das causas da
criminalidade e as habilidades e responsabilidades necessarias para trata-las. Isso inclui
parcerias entre ministérios bem como entre autoridades, organizages comunitérias,
organiza¢cdes ndo-governamentais, setor empresarial e cidaddos privados. Da mesma forma,
consideragBes sobre seguranca deveriam ser integradas a todas as politicas e os programas
sociais e econdmicos relevantes, incluindo os relativos a habitacdo e planejamento urbano,
emprego, educacéo, salde, pobreza, marginalizacéo e exclusio social. Enfase especial deve ser
dada a comunidades, familias, criancas e jovens em situagao de risco.

“Lideranca da cidade” como apresentada por agentes empresariais importantes constitui fator
central crescente para a Seguranca Urbana: organizacgdes de lideranca empresarial e coalizdes
progressivas governo-empresa tém participagdo cada vez maior no planejamento urbano
estratégico e iniciativas de desenvolvimento urbano importantes. Esforgo liderado pela ONU para
a co-produgdo da seguranga por todos deveria utilizar este potencial e permitir o escrutinio
apropriado do impacto crescente ndo-governamental dos fornecedores de seguranca, tecnologia,
servico e infraestrutura nas cidades.

Considerando o fato de que a maioria daqueles que se envolvem com 0 crime em cenarios
urbanos sao jovens e do sexo masculino, uma politica robusta voltada para o papel da juventude
nas intervengdes de seguranca do governo local é fundamental. Deve ser dada atencéo especial
a educacdo, lideranca e capacitagdo quanto ao capital social dos jovens vivendo nas
comunidades mais vulneraveis, podendo ser cooptados pelos meios de subsisténcia produtivos
alternativos e fomentando envolvimento com drogas e gangues. Também devem ser acessadas
as energias transformadoras positivas e as habilidades de aprendizado das criangas e dos
jovens como agentes para mudanca. Além disso, estratégias de seguranga nacional
complementares precisam considerar a realidade social e econdmica da populagéo,
especialmente em paises onde a maioria das pessoas vive e trabalha na informalidade, assim
como ter cuidado para ndo criminalizar a pobreza.

8 Tanzania, Quénia e Africa do Sul sdo exemplos ilustrativos de desenvolvimento de tais estruturas nacionais de politicas
urbanas com diretrizes para cidades mais seguras.
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¢ Diagnostico e avaliacdo: pesquisas, auditorias de seguranca e varredura das ruas.

¢ Desenvolvimento de estratégia e plano de agédo na cidade: visionamento, consulta.

¢ Implementacdo: treinamento, coordenagdo de parceiros, a¢des conjuntas.

o Avaliagdo do processo e do impacto, feedback, desenvolvimento de ferramenta.

¢ Institucionalizacéo: Redes para trocas e replicacéo.

e Coalizéo em que os liderem relinem todos 0s parceiros vitais, envolvem os cidaddos e sdo apoiados pelo
secretariado e por estratégia de comunicacéo. (Centro da figura).

Envolvimento

e Maior énfase em seguranga como bem publico reforca a necessidade de colaboracdo e
parcerias de setores tradicionais e ndo tradicionais em seguranca e desenvolvimento urbano.
Uma abordagem ampla para o alcance de consenso sobre seguranca publica compreende o
estabelecimento de coalizGes e parcerias locais ancoradas na produgdo da seguranga para
todos. Autoridades locais podem desempenhar papel importante na facilitacdo de tais parcerias,
enquanto 0s governos centrais fornecem os recursos, viabilizando estruturas de meio ambiente e
de politicas necessarias (ONU-Habitat, 2007). Na fase inicial de qualquer abordagem para
cidades mais seguras, o levantamento das partes interessadas locais € um componente
fundamental. Embora os governos tenham responsabilidade primaria pela protecdo dos
cidaddos, a implementacdo de estratégias eficazes de protecdo e seguranca, principalmente a
nivel local, pode se beneficiar de coordenacdo mais proxima com o setor privado e a sociedade

° Corresponde as diretrizes de 2002 da ONU sobre prevencéo da criminalidade, que refere-se as seguintes abordagens:
Desenvolvimento social, incluindo a promocéo de fatores protetivos por meio de programas de desenvolvimento social e
econdmico (salde, educacdo, habitagdo e planejamento urbano) e corrige a marginalizacdo e a exclusdo, bem como
promove a resolugdo positiva de conflitos; Prevengdo do crime situacional, incluindo design ambiental, vigiléncia,
endurecimento dos alvos; Prevengdo do crime organizado pela atuagdo nas relagbes com o crime local (reduzir a
participacdo de criminosos em mercados licitos, prevenir o mau uso de ofertas publicas, proteger grupos
marginalizados/vulneraveis).



civil. Isto, contudo, exige o alinhamento dos interesses do setor privado com o setor publico e
seu envolvimento juntamente com a adocgdo de diretrizes e mecanismos para tornar tal forma de
parceria possivel e eficaz.

Vérias cidades, principalmente em contextos de alta criminalidade, combateram de forma bem
sucedida o crime urbano, a violéncia e a inseguranga como oportunidade para novos espacos de
envolvimento dos cidaddos. Como ingrediente essencial, experiéncias bem sucedidas
comprovam que boa governanca e cidades seguras sdo reciprocas: onde os habitantes estdo
livres de medo e onde a seguranca é reforcada para cidadaos e bairros, a Interagcdo entre
pessoas, grupos e com as instituicbes publicas torna-se possivel. Praticas promissoras de
seguranca urbana abriram oportunidades participativas para o compartihamento das solu¢des
urbanas — com atengdo especial a questdes como juventude sob risco, zonas livres de armas,
violéncia de género em espacos publicos e areas urbanas propensas a formacéo de gangues™.
Da mesma forma, os beneficios potenciais da criagdo de redes além dos limites nacionais é
demonstrada pela grande variedade de redes de cidades e atividades de “diplomacia da cidade”
existentes atualmente: com conexdes crescentes entre pares localizados em contextos
geograficos bastante diversos e longa tradi¢cdo de colaborag¢fes nacionais entre municipalidades,
esta governanca conectada oferece vantagens criticas no combate aos desafios da Seguranca
Urbana além das limitagfes locais, agendas nacionais defasadas e em contextos de restricbes
de recursos. Assumindo a diplomacia da cidade para a seguranca urbana significa, entdo,
alavancar o “poder da rede” das cidades em uma era globalizada.

Operacoes

Nas duas ultimas décadas, o financiamento da cooperagdo técnica para “cidades mais
seguras’cresceu a fim de atender a demanda cada vez maior por politicas descentralizadas de
seguranca e participacdo e capacidades aumentadas dos governos locais na coordenacgdo de
estratégias de seguranca e prevencdo da criminalidade. Entretanto, apesar dos avancos dos
dltimos vinte anos desde o Habitat II, as cidades ainda estdo longe de equilibrar a atencéo — e os
recursos — destinados pelos governos nacionais as estratégias de prevengdo da criminalidade
urbana lideradas pelo municipio, em comparagdo com a aten¢do e 0s recursos destinados a
outras operacdes da justica criminal direcionadas ao crime e a violéncia.

Novas tecnologias de comunicagdo, como redes sociais, podem oferecer ferramentas Uteis para
que agentes do governo possam aprimorar a eficacia das politicas e estratégias de prevengao da
criminalidade, inclusive por meio do envolvimento do publico na prevengdo da criminalidade,
principalmente pelas autoridades policiais para facilitar o compartilhamento de informagdes e a
conscientiza¢cdo quanto ao crime e & violéncia.

PRINCIPAIS MOTIVOS PARA A ACAO

Empoderamento e participacdo dos cidaddos: A participacdo real das comunidades e demais
partes interessadas, incluindo o setor privado, é essencial para o0 desenvolvimento e a

10 A cidade de Nova York é um exemplo muito citado. Nela, alguns bairros conhecidos pela criminalidade — Harlem, por
exemplo - foram transformados durante a década de 1990 em locais seguros, apresentando, simultaneamente,
desenvolvimento econdmico bastante favoravel. Igualmente, na cidade de Durban, a iniciativa Safer Durban Warwick
Junction promoveu transformagdes, integrando atividades de mulheres de baixa renda a regeneragdo urbana do espago
mercantil dentro de um quadro integrado de desenvolvimento da area — transformando um local de alta incidéncia de crime
em local seguro para mulheres e meninas e, portanto, para todos os cidad&os.



implementacdo de politicas e leis eficazes e inclusivas para a melhora da seguranca e a
protecdo nas cidades. Programacdo fundamentada e abordagens participativas para prevencao
da criminalidade e seguranca comunitaria sdo importantes para a co-producdo da seguranca de
todos. A prevencdo da criminalidade urbana e politicas e programas de seguranca sao eficazes
apenas quando as comunidades sdo consultadas e as intervengbes sdo fundamentadas e feitas
sob medida conforme as necessidades e vulnerabilidades especificas das popula¢bes-chave. O
papel dos jovens e das mulheres na criacdo de seguranca e protecdo nas cidades é vital.

* Governanga multinivel e multissetorial: A atuagdo na ampla gama de causas profundas da
criminalidade e da violéncia requer coordenacao entre autoridades nacionais e locais, bem como
entre 0s diversos setores de governanca, incluindo educagdo, planejamento urbano e de
habitacdo, desenvolvimento econdmico, justica, etc. Além disso, resolver os desafios urbanos
por meio da unido das partes interessadas principais em torno de uma agenda de lideranca
dentro e para as cidades, com foco em uma parceria urbana renovada entre o governo (local e
nacional) e agentes privados (comunidade e negécios). Lideres municipais, como prefeitos e
seus pares, tém responsabilidade central no impulsionamento da lideranga para a seguranca
urbana e podem atuar como catalisadores de esfor¢os abrangentes multiniveis.

* Planejamento e design urbano para integracao social: Revigoramento do design urbano por meio
de espacos publicos adequados (incluindo ruas) e de inclusdo etaria e de género como locais
para encontro de pessoas, interagdo e troca social, cendrios de vitalidade econbmica
principalmente para a populagé@o urbana pobre e para a constru¢do da cidadania e de estrutura
para coesao social e territorial e da co-producéo da seguranca para todos.

* Financiamento inovador para o desenvolvimento da seguranca por meio de melhorias nas
favelas: Atuando no impacto da criminalidade na populagdo urbana pobre, por meio de
investimentos proativos sociais e culturais, fazendo uso da nogdo de urbanismo social como
forma de prevencdo da criminalidade e abordagem de financiamento inovador que incorpore
tanto a regeneracgao e o planejamento urbano quanto as iniciativas sociais e econémicas a fim de
reduzir desigualdades.

* Estado de Direito e direitos humanos: Em termos de formulagdo de boa governanga, confianga
no estado de direito e ambiente propicio sdo vitais para o0 encorajamento do investimento de
longo prazo. A promocgao de leis e regulamentos alinhados com os padrfes internacionais de
direitos humanos e as capacidades coletivas para a implementacéo acerca de leis e instituigdes
de governanga poderia dar forma a cultura e a convivéncia de “espagos publicos seguros,
inclusivos e conectados”. Poderia, ainda, reforcar o “direito de todos a cidade”, integrando
comunidades vulnerveis, como 0s pobres, os migrantes, as mulheres e criangas e pessoas com
deficiéncias, que participam juntas na co-producdo da seguranca para todos. Estabelecendo
estrutura operacional legal clara para a regulamentacdo da cooperagdo publico-privada e do
envolvimento da sociedade civil e, em geral, para tornar as politicas de seguranca mais
inclusivas e capazes de atender a uma gama mais ampla de desafios e ameacas.

PLATAFORMAS E PROJETOS

* Rede Global sobre Cidades Mais Seguras (GNSC) / Programa Cidades Mais Seguras da ONU-
Habitat www.unhabitat.org/safercities

¢ Iniciativa para Cidades Inclusivas e Mais Seguras — IDRC
http://lwww.idrc.ca/EN/Programs/Social_and_Economic_Policy/saic/Pages/default.aspx
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* Ferramenta de E-Learning do Banco Mundial sobre Prevencéo Da Criminalidade Urbana
http://einstitute.worldbank.org/ei/course/urban- crime-and-violence-prevention

* Iniciativa Global para Cidades Mais Seguras da ONU-Mulheres
http://www.unwomen.org/en/what-we-do/ending-violence-against- women/creating-safe-public-
spaces

¢ Plan International — Meninas Adolescentes Criando Cidades Mais Seguras https://plan-
international.org/girls/pdfs/adolescent-girls- safer-cities.pdf

Ferramentas Técnicas Atuais

e Diretrizes Municipais do UNODA para Zona Livre de Armas

e Conjunto de ferramentas para Cidades Mais Seguras da ONU-Habitat; Manuais sobre Prevencao
da Criminalidade Local; Criminalidade do Jovem e Vulnerabilidade de Bairros; Desenvolvimento
da Seguranca por meio de Melhorias nas Favelas; e Cidades Mais Seguras para as Mulheres

* Ferramenta de Avaliagdo da Prevencdo da Criminalidade e Manual de Policiamento do Espaco
Pablico do UNODC/ONU-Habitat.;

e Manual de Treinamento do UNODC para Pesquisas sobre Vitimiza¢éo

* Conjunto de Ferramentas do UNODC para Avaliagao da Justi¢a Criminal

* Diretrizes do UNODC para Prevencgédo da Criminalidade — Fazendo Funcionar;

¢ Manual do UNODC/ECE sobre Notas de Orientacdo da OCDE (com contribui¢des do UNODC)
sobre Prevencdo e Reducéo da Violéncia Armada em Areas Urbanas, Reduzindo o
Envolvimento de Jovens na Violéncia Armada;

e Conjunto de ferramentas para Cidades Mais Seguras da ONU-Mulheres

* Ferramenta de E-Learning do Banco Mundial sobre Prevengdo Da Criminalidade Urbana

* Manual de Seguranga dos Cidad&os do IDB

¢ Diretrizes do PNUD para Seguranga Comunitaria e Coesdo Social

* Manual de apoio ao estabelecimento de parcerias publico-privadas para a protecao de alvos
vulneraveis - UNICRI, 2010
* Modelo do IPO para Planejamento da Seguranc¢a — UNICRI, 2007
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Os Documentos Tematicos Habitat Ill foram preparados pelo Grupo de Trabalho do Habitat Ill
das Nagbes Unidas, uma forga-tarefa das agéncias e programas da ONU que trabalham juntos
para a elaboragdo da Nova Agenda Urbana. Os Documentos Teméaticos foram finalizados
durante a oficina de escrita do Grupo de Trabalho da ONU em Nova York, de 26 & 29 de maio
de 2015.
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